Al smart

parte integrante del MOGPC 2026-2028

PIANIFICAZIONE TRIENNALE delle AZIONI DI MIGLIORAMENTO DEL RPCT

Riferimento Processo

OBIETTIVI ANNO 2026

OBIETTIVI ANNO 2027

OBIETTIVI ANNO 2028

tabella I: assunzione e progressione di
carriera

monitoraggio/verifica regolamento interno :
almeno N°2 verifiche sul rispetto del r interno per le

monitoraggio/verifica regolamento interno

monitoraggio/verifica regolamento interno

tabella II: contratti pubblici

audit interni su rispetto della programmazione anche attraverso I'utilizzo di nuovi strumenti
digitali orientati all'ottimizzazione dei processi
almeno N°2 verifiche sul rispetto di programmazione/acquisti

audit interni su rispetto della programmazione anche attraverso I'utilizzo di nuovi
strumenti digitali orientati all'ottimizzazione dei processi

audit interni su rispetto della programmazione anche attraverso I'utilizzo di nuovi
strumenti digitali orientati all'ottimizzazione dei processi

tabella lll.a : provvedimenti ampliativi con
effetto economico diretto e immediato

controlli a campione su assenza conflitti di interesse
almeno N°1 verifica sull'acquisizione delle dichiarazioni di assenza di conflitto di interessi

controlli a campione su assenza conflitti di interesse

controlli a campione su assenza conflitti di interesse

tabella Ill.b: provvedimenti ampliativi privi di
effetto economico diretto e immediato

controlli a campione su assenza conflitti di interesse
almeno N°1 verifica sull'acquisizione delle dichiarazioni di assenza di conflitto di interessi

controlli a campione su assenza conflitti di interesse

controlli a campione su assenza conflitti di interesse

tabella IV: controlli verifiche ispezioni e
sanzioni

monitoraggio ed eventuale aggiornamento codice disciplinare
n. segnalazioni ricevute e tempo medio di risposta

monitoraggio ed eventuale aggiornamento codice disciplinare

monitoraggio ed eventuale aggiornamento codice disciplinare

tabella V: gestione servizi amministrativi
entrate, spese e patrimonio

ottimizzazione procedure informatiche
n. procedure i

nell’anno

ative

ottimizzazione procedure informatiche

ottimizzazione procedure informatiche

tabella VI: servizi erogati

audit su aggiornamento dei sistemi 1SO 9001 e 45000
n. audit svolti e n. non conformita rilevate

audit su aggiornamento dei sistemi 1ISO 9001 e 45000

audit su aggiornamento dei sistemi ISO 9001 e 45000

tabella VII: incarichi e nomine

controllo della permanente idoneita all'incarico
controllo a campione sulle verifiche svolte su almeno n. 2 incarichi

controllo della permanente idoneita all'incarico

controllo della permanente idoneita all'incarico

tabella VIII: affari legali e contenzioso

report dettagliato cause e sinistri in corso e conclusi nell'anno
n. cause/sinistri in corso e relativo andamento

report dettagliato cause e sinistri in corso e conclusi nell'anno

report dettagliato cause e sinistri in corso e conclusi nell'anno

altri obiettivi

aggiornamento della formazione al personale apicale in materia di Codice Etico,
Anticorruzione, MOGPC, ecc.; monitoraggio dell'esecuzione della formazione e della corretta
archiviazione informatica degli attestati
% personale apicale formato entro I'anno

formazione specifica al personale di cui al MOGPC e su whistleblowing

formazione specifica al personale di cui al MOGPC e su whistleblowing




altri obiettivi

promozione e monitoraggio della trasparenza

promozione e monitoraggio della trasparenza

promozione e monitoraggio della trasparenza

SILFIspa




TABELLAI: A ione e progressione di carriera

Firenze
MAPPATURA PROCESSI
Al smart

VALUTAZIONE DEL RISCHIO -
IDENTIFICAZIONE E ANALISI DEL
RISCHIO

TRATTAMENTO DEL RISCHIO -IDENTIFICAZIONE DELLE
MISURE

TRATTAMENTO DEL RISCHIO -
MONITORAGGIO E
PROGRAMMAZIONE

ANALISI DEL CONTESTO - PROCESSI A RISCHIO CORRUZIONE

A-B) R A O PROGR O » ARRIERA

SUB- PROCESSO RESPONSABILE SUB PROCESSO

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
RISCHIO CORRUZIONE

VINCOLATA o DISCREZIONALE

MISURE GENERALI di PREVENZIONE

MISURE SPECIFICHE di PREVENZIONE

STATO DI ATTUAZIONE FASI E TEMPI DI
(In attuazione-Da attuare)| ATTUAZIONE

VALUTAZIONE DEL RISCHIO -

PONDERAZIONE DEL
RISCHIO

Punteggio del processo o dei sub
processi

INDICE PROBABILITA' (A)

Impatto
organizzativo,
economico e
sull'immagine

RESPONSABILE del SERVIZIO /

Pianificazione dei fabbisogni DIRETTORE GENERALE

Abuso nei processi di
pianificazione

parzialmente vincolata

1. Trasparenza; 2. Codice
etico e di comportamento; 3.
Formazione; 4. Astensione in
caso di conflitto di interesse

5. Rispetto del regolamento per
le assunzioni; 6. CCNL; 7.
Contratto integrativo

Tutte le misure in

) Continuativa
attuazione

C=(a)*(b) (a) (b)

2,40

5,00 2,00 2,50

DIRETTORE GENERALE /
RESPONSABILE DEL
PROCEDIMENTO

Elaborazione e pubblicazione
del bando di selezione

Previsioni di requisiti di
accesso/progressione
“personalizzati” ed insufficienza
di meccanismi oggettivi e
trasparenti idonei a verificare il
possesso dei requisiti attitudinali
e professionali richiesti in
relazione alla posizione da
ricoprire allo scopo di reclutare
candidati particolari

parzialmente vincolata

1. Trasparenza; 2. Codice
etico e di comportamento; 3.
Formazione; 4. Astensione in
caso di conflitto di interesse;
5. Divieto di Pantouflage

5. Rispetto del regolamento per
le assunzioni; 6. CCNL; 7.
Contratto integrativo

Tutte le misure in

. Continuativa
attuazione

6,25 2,50 2,50

DIRETTORE GENERALE /
RESPONSABILE DEL
PROCEDIMENTO

Ricezione ed analisi delle
domande

Previsione di modalita di
acquisizione delle domande che
creano disparita tra i candidati

parzialmente vincolata

1. Trasparenza; 2. Codice
etico e di comportamento; 3.
Formazione; 4. Astensione in
caso di conflitto di interesse;
5. Divieto di Pantouflage

5. Rispetto del regolamento per
le assunzioni; 6. CCNL; 7.
Utilizzo di consulenze esterne /
Societa di selezione;

Tutte le misure in

. Continuativa
attuazione

6,25 2,50 2,50

DIRETTORE GENERALE /
Espletamento prove RESPONSABILE DEL
PROCEDIMENTO

Irregolare composizione della
commissione di concorso
finalizzata al reclutamento di
candidati particolari;

parzialmente vincolata

1. Trasparenza; 2. Codice

etico e di comportamento; 3.
Formazione; 4. Astensione in
caso di conflitto di interesse;

5. Rispetto del regolamento per
le assunzioni; 6. CCNL; 7.
Utilizzo di consulenze esterne /
Societa di selezione;

Tutte le misure In

. Continuativa
attuazione

DIRETTORE GENERALE /
RESPONSABILE DEL
PROCEDIMENTO / CdA

Assunzione e/o attribuzione
progressione

SUB- PROCESSO RESPONSABILE SUB PROCESSO

Motivazione generica e
tautologica circa la sussistenza
dei presupposti di legge

vincolata

1. Trasparenza; 2. Codice
etico e di comportamento; 3.
Formazione; 4. Astensione in
caso di conflitto di interesse;
5. Divieto di Pantouflage

5. Rispetto del regolamento per
le assunzioni; 6. CCNL; 7.
Contratto integrativo;8
approvazione del CdA

Tutte le misure in

) Continuativa
attuazione

DIRETTORE GENERALE /
RESPONSABILE DEL
PROCEDIMENTO

Individuazione profili / requisiti
da selezionare

Individuazione di requisiti ad hoc
per favorire un determinato
soggetto

parzialmente vincolata

1. Trasparenza; 2. Codice
etico e di comportamento; 3.
Formazione; 4. Astensione in
caso di conflitto di interesse;
5. Divieto di Pantouflage

5. CCNL; 6. Contratto
integrativo.

Tutte le misure in

. Continuativa
attuazione

5,00 2,50 2,00

2,78 2,00

4,00 2,00 2,00

DIRETTORE GENERALE /
RESPONSABILE DEL
PROCEDIMENTO

Svolgimento della procedura di
valutazione comparativa

Mancata o insufficente verifica
della completezza della
documentazione

parzialmente vincolata

1. Trasparenza; 2. Codice

etico e di comportamento; 3.
Formazione; 4. Astensione in
caso di conflitto di interesse;

5. Coinvolgimento di pit
soggetti nel processo di
selezione.

Tutte le misure in

. Continuativa
attuazione

6,33 317 2,00

RESPONSABILE DEL

Inserimento delle risorse PROCEDIMENTO

Improprio ricorso a risorse
umane esterne

parzialmente vincolata

1. Trasparenza; 2. Codice
etico e di comportamento; 3.
Formazione; 4. Astensione in
caso di conflitto di interesse;
5. Divieto di Pantouflage

5. Rispetto della procedura di
qualita indicata dalla Societa
per gli incarichi.

Tutte le misure in

) Continuativa
attuazione

6,33 3,17 2,00

5,66




TABELLA II: CONTRATTI PUBBLICI rev.2026 - 2028

i VALUTAZIONE DEL RISCHIO -
qiT fr gﬁnaz F t MAPPATURA PROCESSI IDENTIFICAZ':JSI:: |Eo ANALISI DEL TRATTAMENTO DEL RISCHIO - IDENTIFICAZIONE DELLE MISURE L L CSEI6 - Vi'gﬂ:::&';foﬂic:gf .
MONITORAGGIO E PROGRAMMAZIONE RISCHIO INDICE PROBABILITA' (A) INDICE IMPATTO (B)
Impatto
ANALISI DEL CONTESTO - PROCESS! A RISCHIO CORRUZIONE DESCRIZIONE DEL:;’&E‘;:‘J:EMENTO ARISCHIO VINCOLATA o DISCREZIONALE MISURE GENERALI di PREVENZIONE MISURE SPECIFICHE di PREVENZIONE STATO DI ATTUAZIONE FASI E TEMPI DI organizaﬁvo'
(In attuazione-Da attuare) ATTUAZIONE Punteggio del processo o deisub |  Processo  Rilevanza Complessitadel ~ Valore  Frazionalita del Impatto Impatto Impatto economico e
processi zionale _esterna processo economico Processo Controlli i economico sullimmagine
C=(a)*(b) (@) (b)
O RA PUBB 6,10 2,81 2,17
FASE SUB- PROCESSO RESPONSABILE SUB PROCESSO
3)contratto generale di Servizio e PDI triennali
4) audit interni al fine di verificare il
1) applicazione codice etico e di comportamento fabbisogno annuale 5) Adozione albo fornitori
IC)?R,\;:'II?OLII;; ZL':I'EWR'\::.,EI?.I'RZ/;IZ’EIL\JSEA/BILE DEI DEFINIZIONE DI UN FABBISOGNO IN 2)applicazione normativa sugli appalti pubblici tra cui 6) Adozione regolamento acquisti in economia
ANALISI ED INDIVIDUAZIONE TERMINI QUANTITATIVI e TEMPORALI . . redazione del programma su piattaforma regionale di 7) Procedure del Manuale della Qualita Tutte le misure in . .
PROGRAMMAZIONE SERVIZI / RUP collabora alla Parzialmente vincolata - o " ) Continuativa 6,33 3,17 2,00 2 5 1 5 5 1 2 1 0 5
FABBISOGNI programmazione come stabilito da Linee NON CORRISPONDENTI A CRITERI DI controllo SITAT e pubblicazione sul sito istituzionale e nella|1SO9001 e procedure specifiche; attuazione
B EFFICICENZA ED ECONOMICITA' banca dati nazionale dei contratti pubblici 8)Formazione del personale; 9) Report
Guida ANAC agg.2017 e I .
semestrale di Bilancio e Bilancio di esercizio;
10) utilizzo di sistemi digitali per
|'ottimizzazione dei processi
NON CORRETTA APPLICAZIONE DELLE 1) applicazione normativa sugli appalti pubblici 2;”c‘(:er:t‘:a”i:’:;‘i’:\::;;:::":facciabmté i
DETERMINAZIONE IMPORTO A BASE EIESLPL?IfAIilgngg EL:LTL“;:;LCTZLCOLO 332'?;?1]0"6 codie etco e dlcomportamento € 4€1erieri i qual attenersi nella determinazione Tutte|
PROCEDURE PER LA ! ¥ - . X utte le misure in N
SELEZIONE DEL CONTRAENTE D'ASTA DIRETTORE GENERALE / RUP FRAZIONAMENTO / ERRATA Vincolata 3) trasparenza dati degli appalti secondo normativa c!el valore stimato del co.ntrat?o av?ndo attuazione Continuativa 5,54 3,17 1,75 2 5 1 5 5 1 2 1 0 4
INDIVIDUAZIONE DELLA PROCEDURA DI 4) Bandi-Tipo di ANAC agg. 2017 e ssmmii riguardo alle norme pertinenti e all'oggetto
GARA complessivo del contratto 7) Regolamento
Acquisti 8) applicazione del MOG 231
5)contratto generale di servizio 6) motivazione
1) applicazione normativa sugli appalti pubblici in ordine alla scelta della procedura ed al
ELUSIONE DELLE REGOLE DI 2) applicazione codice etico e di comportamento e MOG sistema di affidamento adottato in determina
INDIVIDUAZIONE DELLA AFFIDAMENTO DEGLI APPALTI, ) 231 o delibera; 7) Adozione albo fornitori; 8) Tutte le misure in
PROCEDURA DI AGGIUDICAZIONE DIRETTORE GENERALE / RUP MEDIANTE L'IMPROPRIO UTILIZZO DI |Vincolata 3) trasparenza dati degli appalti secondo normativa Adozione regolamento acquisti in economia; attuazione Continuativa 5,54 3,17 1,75 2 5 1 5 5 1 2 1 0 4
SISTEMI DI AFFIDAMENTO, PER 4) Bandi-Tipo di ANAC agg. 2017 e ssmmii 9) Adozione del Manuale della Qualita ISO9001
FAVORIRE UN OPERATORE e delle relative Procedure specifiche; 10)
Documenti standard di gara; 11) adozione
piattaforma E-Procurement
ECCESSIVO RICORSO A PROCEDURE DI 5)contratto generale di servizio 6) motivazione
ACQUISTO DIRETTO A DISTANZA DI in ordine alla scelta della procedura ed al
POCO TEMPO PER L'ACQUISIZIONE DI sistema di affidamento adottato in determina
PRESTAZIONI EQUIPOLLENT! IN ASSENZA 1) applicazione normativa sugli appalti pubblici tra cui o delibera; 7) Adozione albo fornitori; 8)
AFFIDAMENTI DIRETTI / PROCEDURE CONSIGLIO di AMMINISTRAZIONE / DI MOTIVAZIONI TALI DA GIUSTIFICARE | . programmazione efficace e puntuale; 2) applicazione |Adozione regolamento acquisti in economia; |Tutte le misure in
NEGOZIATE / PROCEDURE APERTE DIRETTORE GENERALE / RUP / REFERENTE | RIPETUTI AFFIDAMENTI ; RICORSO A Vincolata codice di comportamento ; 3) trasparenza dati degli 9) Adozione del Manuale della Qualita 1ISO9001 |attuazione Continuativa 228 317 175 2 5 1 5 5 t 2 1 0 4
UFFICIO GARE E CONTRATTI PROROGHE CONTRATTUALI IN appalti secondo normativa" e delle relative Procedure specifiche; 10)
MANCANZA DI EFFETTIVA NECESSITA' e ' Documenti standard di gara; 11) adt;zione
PER VANTAGG ILLECITI; RICORSO AD piattaforma E-Procurement 12) utilizzo di
AFFIDAMENTI IN VIA D'URGENZA IN sistemi digitali per |'ottimizzazione dei processi
MANCANZA DEI PRESUPPOSTI DI LEGGE
6)Uso di clausole standard conformi alle
DEFINIZIONE DI REQUISITI DI ACCESSO E 1) applicazione normativa sugli appalti pubblici prescrizioni normative
FORMULAZIONE DI CRITERI DI 2) applicazione codice etico di comportamento, in 7) sottoscri.zione da parte dei soggetti c(.Jinvolti
STESURA BANDO GARA, CONSIGLIO di AMMINISTRAZIONE / AGGIUDICAZIONE AL FINE DI FAVORIRE particolare astensione in caso di conflitto di interessi nella redazione della documentazione di gara e
UN CONCORRENTE; MANCATA . . " N R di dichiarazioni in cui si attesta I'assenza di Tutte le misure in N N
CAPITOLATO, DISCIPLINARE, FAC |DIRETTORE GENERALE / RUP / REFERENTE Vincolata 3) trasparenza dati degli appalti secondo normativa ) ) o ) " ) Continuativa 5,54 3,17 1,75 2 5 1 5 5 1 2 1 0 4
SIMILI PER PARTECIPAZIONE UFFICIO GARE E CONTRATTI ACQUISIZIONE DEL CIG E/O IRREGOLARE 4) Bandi-Tipo di ANAC agg. 2017 e ssmmii interessi personali in relazione allo specifico  |attuazione
O ASSENTE PUBBLICITA'; MANCATO 5) Inserimento negli atti del divieto di Pantouflage come oggetto di gara 8) Adozione albo fornitori 9)
RISPETTO DEI CRITERI PER LA NOMINA da PNA 2019 Adozione regolamento acquisti in economia
DELLA COMMISSIONE DI GARA 10) Adozione del Manuale della Qualita
1S09001 e delle relative Procedure specifiche
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TABELLA II: CONTRATTI PUBBLICI

sma rt MAPPATURA PROCESSI

VALUTAZIONE DEL RISCHIO -
IDENTIFICAZIONE E ANALISI DEL
RISCHIO

TRATTAMENTO DEL RISCHIO - IDENTIFICAZIONE DELLE MISURE

TRATTAMENTO DEL RISCHIO -
MONITORAGGIO E PROGRAMMAZIONE

VALUTAZIONE RISCHIO -

PONDERAZIONE DEL
RISCHIO

rev.2026 - 2028

Impatto
ANALISI DEL CONTESTO - PROCESS! A RISCHIO CORRUZIONE DESCRIZIONE DEL:S&E';E’:?ENTO ARISCHIO VINCOLATA o DISCREZIONALE MISURE GENERALI di PREVENZIONE MISURE SPECIFICHE di PREVENZIONE STATO DI ATTUAZIONE FASI E TEMPI DI organizaﬁvo'
(In attuazione-Da attuare) ATTUAZIONE Punteggio del processo o dei sub economico e
processi sull'immagine
C=(a)*(b) (a) (b)
5) adozione piattaforma E-Procurement;
6)accessibilita on line della documentazione di
gara; 7) nomina della Commissione secondo le
modalita di legge; 8)rilascio da parte dei
ERRATA VERIFICA DELLA COMPLETEZZA 1) applicazione normativa sugli appalti pubblici commissari delle dichiarazioni previste dalla
VERIFICA DOCUMENTAZIONE DELLA DOCUMENTAZIONE AL FINE DI . 2) applicazione codice etico di comportamento normativa su appalti, da quella ex D. Lgs. Tutte le misure in N N
PRESENTATA DAI CONCORRENT| | (EoF ONSABILE DEL PROCEDIMENTO NON ESCLUDERE O DI ESCLUDERE UN | ¥ eIt 3) trasparenza dati degli appalti secondo normativa 39/2013 e sulla insussistenza di conflitto di | attuazione Continuativa RSl 250 250 4
DETERMINATO CONCORRENTE 4) FVOE 2.0 (Fascicolo Virtuale dell'Operatore Economico) |interessi; 9) Adozione del Manuale della
Qualita ISO9001 e delle relative Procedure
specifiche; 10) Regolamento acquisti; 11)
documentazione prodotta nella banca dati
FVOE 2.0; 12) check list verifica documentale
5) adozione piattaforma E-Procurement; 6)
accessibilita on line della documentazione di
gara; 7) nomina della Commissione secondo le
modalita di legge; 8) Formalizzazione e
pubblicazione da parte di tutti i dipendenti che
hanno partecipato alla gestione della gara di
MANCATA ESCLUSIONE CONCORRENTI 1) applicazione normativa sugli appalti pubblici una dlch{arazlone gﬁes}ante |'|n5955|st?nza d
s " . " cause di incompatibilita e/o conflitto di
ESPLETAMENTO DELLA GARA PRIVI DI REQUISITI; DISAMINA 2) applicazione codice etico di comportamento interesse, avendo riguardo anche a possibili Tutte le misure in
‘AL FINE DELLA STIPULA VERIFICA REQUISITI CONCORRENTE |RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO REQUISITI CONCORRENTI NON Vincolata 3) trasparenza dati degli appalti secondo normativa collegam’enti soggettivi /o di parentela con i |attuazione Continuativa 5,63 2,50 2,25 4
CORRETTA AL FINE DI FAVORIRE UN 4) FVOE 2.0 (Fascicolo Virtuale dell'Operatore Economico) relativi organi amministrativi e societari, con
CONCORRENTE 5) MOG 231 e P N L
riferimento agli ultimi 3 anni; 9) Adozione del
Manuale della Qualita 1S09001 e delle relative
Procedure specifiche; 10)Formazione del
personale; 11) documentazione prodotta nella
banca dati FVOE 2.0; 12) check list verifica
documentale
13) applicazione MOG 231
USODISTORTO DELLA VALUTAZIONE 4) nomina della Commissione secondo le
DELL'OFFERTA TECNICA ATTO A 1) applicazione normativa sugli appalti pubblici s . N .
" L . . " modalita di legge 5)Adozione del Manuale Tutte le misure in N B
SELEZIONE DEL CONTRAENTE RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO FAVORIRE UN CONCORRENTE; Vincolata 2) applicazione codice etico di comportamento L . ) Continuativa 5,63 2,50 2,25 4
. R . . della Qualita 1S09001 e delle relative attuazione
VALUTAZIONE DELL'OFFERTA NON 3) trasparenza dati degli appalti secondo normativa Procedure specifiche
CHIARA/ TRASPARENTE/ GIUSTIFICATA
4) Introduzione di misure atte a documentare
il procedimento di valutazione delle offerte
anomale e di verifica della congruita
NON CORRETTA VERIFICA DELLE 1) applicazione normativa sugli appalti pubblici dell'anomalia, specificando espressamente le Tutte le misure in
VERIFICA OFFERTE ANOMALE RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO GIUSTIFICAZIONI DI OFFERTE ANOMALE | Vincolata 2) applicazione codice etico di comportamento motivazioni nel caso in cui, all'esito del attuazione Continuativa 6,00 2,67 2,25 4
AL FINE DI FAVORIRE UN CONCORRENTE 3) trasparenza dati degli appalti secondo normativa procedimento di verifica, non si sia proceduto
all'esclusione 5) Adozione del Manuale della
Qualita
1S09001 e delle relative Procedure specifiche
6) Formalizzazione e pubblicazione da parte di
tutti i dipendenti che hanno partecipato alla
OMISSIONE DI CONTROLLI AL FINE DI gestione della gara di una dichiarazione
FAVORIRE UN AGGIUDICATARIO PRIVO attestante I'insussistenza di cause di
DI REQUISITI OPPURE ALTERAZIONE incompatibilita e/o conflitto di interesse con
DELLE VERIFICHE AL FINE DI 1) applicazione normativa sugli appalti pubblici; I'impresa aggiudicataria e con la seconda
VERIFICA DEI REQUISITI Al FINI PRETERMETTERE L'AGGIUDICATARIO E 2) applicazione codice di comportamento; classificata, avendo riguardo anche a possibili Misure in attuazione/
STIPULA CONTRATTO DELLA STIPULAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE / RUP FAVORIRE | CONCORRENTI CHE Vincolata 3) trasparenza dati degli appalti secondo normativa collegamenti soggettivi e/o di parentela con i Continuativa 6,00 2,67 2,25 4

CONTRATTO

SEGUONO NELLA GRADUATORIA;
CONTENUTO DELLE CLAUSOLE
CONTRATTUALI IN DANNO
DELL'AMMINISTRAZIONE ED IN FAVORE
DEL FORNITORE

4) FVOE 2.0 (Fascicolo Virtuale dell'Operatore Economico)
5) MOG 231

componenti dei relativi organi amministrativi e
societari, con riferimento agli ultimi 3 anni; 7)
Adozione del Manuale della Qualita 1ISO9001 e
delle relative Procedure specifiche; 8)
Formazione del personale 9) Check list di
controllo verifiche effettuate 10) applicazione
MOG 231

da attuare
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TABELLA II: CONTRATTI PUBBLICI

VALUTAZIONE DEL RISCHIO -

VALUTAZIONE RISCHIO -

rev.2026 - 2028

APPLICAZIONE PENALI; ERRATO
CALCOLO IMPORTO DA LIQUIDARE

dati degli appalti secondo normativa; 4) redazione CEL su
piattaforme ANAC per verifiche SOA

Qualita ISO9001 e delle relative Procedure
specifiche 9) utilizzo di sistemi digitali per
|'ottimizzazione dei processi

attuazione

MAPPATURA PROCESSI IDENTIFICAZ';:)SI:: |Eo ANALISI DEL TRATTAMENTO DEL RISCHIO - IDENTIFICAZIONE DELLE MISURE L L CSEI6 - e ——
MONITORAGGIO E PROGRAMMAZIONE RISCHIO INDICE PROBABILITA' (A) INDICE IMPATTO (B)
DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A RISCHIO " " Impatto
ANALISI DEL CONTESTO - PROCESS! A RISCHIO CORRUZIONE CORRUZIONE VINCOLATA o DISCREZIONALE MISURE GENERALI di PREVENZIONE MISURE SPECIFICHE di PREVENZIONE STATO DI ATTUAZIONE FASI E TEMPI DI organizzativo,
(In attuazione-Da attuare) ATTUAZIONE Punteggio del processo o deisub |  Processo  Rilevanza Complessitadel ~ Valore  Frazionalita del Impatto Impatto Impatto economico e
processi discrezionale _esterna processo economico Processo Controlli i economico sullimmagine
C=(a)*(b) (a) (b)
AMMISSIONE DI VARIANTI PER 1) a;?pllc.azlone n.orma.(lva sugli appalti pubblici ; 2) 4) Adozlone.del Manuale della Quallta I509901
MODIFICHE IN CORSO CONSENTIRE ALL'APPALTATORE DI applicazione codice di comportamento ; 3) trasparenza e delle relative Procedure specifiche 5) Audit Tutte le misure in
D'ESECUZIONE, VERIFICHE E VARIANTI CONTRATTUALI DIRETTORE GENERALE / RUP Vincolata dati degli appalti secondo normativa 4) compilazione interni; 6) Formazione del personale 7) utilizzo ) Continuativa 6,00 2,67 2,25 2 5 1 5 1 2 4 1 0 4
RECUPERARE IL RIBASSO OFFERTO IN " P . N P PR N . attuazione
PAGAMENTI GARA schede "ANAC - Interoperabilita" attraverso piattaforma | di sistemi digitali per I'ottimizzazione dei
digitale in uso (per procedure dal 1 gennaio 2024) processi
MANCATA O INSUFFICIENTE VERIFICA s N " " L 4) Adozione del Manuale della Qualita ISO9001
VERIFICHE IN CORSO D'ESECUZIONE- | ReoF ONSABILE DEL PROCEDIMENTO / DELLO STATO DI AVANZAMENTO; NON | 1) applicazione normativa sugli appalti pubblici; 2) e delle relative Procedure specifiche 5) utilizzo| Tutte le misure in N
DIRETTORE DEI LAVORI / DIRETTORE Vincolata applicazione codice di comportamento ; 3) trasparenza o P T N . ) Continuativa 6,00 2,67 2,25 2 5 1 5 1 2 4 1 0 4
CRONOPROGRAMMA ESECUTIVO DEL CONTRATTO CORRETTA APPLICAZIONE DI PENALI dati degli appalti secondo normativa di sistemi digitali per I'ottimizzazione dei attuazione
ATTA A FAVORIRE IL FORNITORE. Bl appi processi
AUTORIZZAZIONE AL SUBAPPALTO NON
CONFORME A NORMA OVVERO ALLA
DICHIARAZIONE DI GARA AL FINE DI 4) adeguata verifica documentazione
FAVORIRE L'IMPRESA; ACCORDI 1) applicazione normativa sugli appalti pubblici ; 2) subapsalto e modalita e termini di pagamento
AUTORIZZAZIONE AL SUBAPPALTO |RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO COLLUSIVI TRA IMPRESE PARTECIPANTI ;1 ¢, applicazione codice di comportamento. ; 3) trasparenza  |ai subappaltatori 5) Adozione del Manuale | 1UEEe € MisUrn e otiva 750 333 225 2 5 1 5 5 2 4 1 0 4
AGARAVOLTI A UTILIZZARE IL dati degli appalti secondo normativa della Qualita 1SO9001 e delle relative attuazione
SUBAPPALTO QUALE MECCANISMO PER gl app PO
DISTRIBUIRE | VANTAGG! P
DELL'ACCORDO A TUTTI | PARTECIPANTI
ALLO STESSO
OMESSO CONTROLLO SU PSC O DUVRI
- . 3) Adozione del Manuale della Qualita .
AL FINE DI EVITARE CHE EMERGA . 1) applicazione normativa sulla sicurezza sul lavoro ; 2) . Tutte le misure in N N
Vincolata ’ 6,00 2,67 2,25 2 5 1 5 1 2 4 1 0 4
VERIFICHE PSC O DUVRI RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO L'INADEGUATEZZA E/O FALSIFICAZIONE applicazione codice di comportamento dei dipendenti p.a. ISO9$92'l1e 45001 e delle relative Procedure attuazione Continuativa 2
DEI DOCUMENTI speciliche
4) verifica dati su tracciabilita; 5) verifica
licazi li prima del to; 6
MANCATO RISPETTO DEGLI OBBLIGHI DI 1) applicazione normativa sugli appalti pubblici ; 2) a:pal:ez::tr;eszﬁnn:; p:l'm:mi:sizziadr:ﬁ: 9
PAGAMENTI IN CORSO DI DIRETTORE GENERALE / RESPONSABILE DEL | TRACCIABILITA'; MANCATA Vincolata a I’?fazione codice di com| :rtanl:Znto-p 3) tras’ arenza :atiura- 7) Adozionpe del Manuale della Tutte le misure in Continuativa 6,00 2,67 2,25 2 5 1 5 1 2 4 1 0 4
ESECUZIONE PROCEDIMENTO APPLICAZIONE PENALI; ERRATO d:?i degli appalti secondo :ormativa ' P Qualité’ 1509001 e delle relative Procedure attuazione ’ ' l
CALCOLO IMPORTO DA LIQUIDARE 81l app: e e o P
specifiche 8) utilizzo di sistemi digitali per
|'ottimizzazione dei processi
1) applicazione normativa sugli appalti pubblici ; 2) 4) Adozione del Manuale della Qualita
RISOLUZIONE DELLE CONTROVERISE |RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO ACCORDI POSTI IN ESSERE INDANNO ;11515 applicazione codice di comportamento; 3) trasparenza | 0-C0L € delle relative Procedure specifiche | Tutte le misurein |0 s 600 267 2,25 2 5 1 5 1 2 4 1 0 4
ALLA SOCIETA' N N . . 5) pubblicazione atti su piattaforma digitale e- |attuazione
dati degli appalti secondo normativa n . .
procurement 6) software di gestione contratti
NOMINA COMPONENTI COMMISSIONE 1) applicazione normativa sugli appalti pubblici ; 2) 4) verifica della documentazione relativa al
COLLAUDO CON CRITERI NON . ' collaudo 5) Adozione del Manuale della Tutte le misure in
COLLAUDO Vincolata icazi i i ; i i 6,67 2,67 2,50 2 5 1 5 1 2 5 1 0 4
cotLaubo RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO CONFORMI A NORMA; MANCATA ! :Zz";:z:?:e C;I’f:'zzc‘i'nf;“:;::;ij:m i 3)trasparenza | iy 1509001 e delle relative Procedure | attuazione Continuativa
DENUNCIA VIZI DELLA FORNITURA gl app specifiche
5) verifica dati su tracciabilita; 6) verifica
MANCATO RISPETTO DEGLI OBBLIGHI DI 1) applicazione normativa sugli appalti pubblici ; 2) applicazione penali prima del pagamento; 7)
TRACCIABILITA'; MANCATA applicazione codice di comportamento; 3) trasparenza pagamento solo dopo I'emissione della Tutte le misure in
CRE- CEL CRE - CEL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO ’ Vincolata PP P ’ P fattura; 8) Adozione del Manuale della Continuativa 667 267 250 2 5 1 5 1 2 5 1 0 4




TABELLA Ill-a: Provvedimenti Ampliativi con effetto economico diretto rev. 2026-2028

F | renze VALUTAZIONE DEL RISCHIO - TRATTAMENTO DEL RISCHIO - VALUTAZIONE RISCHIO -
ﬂﬂ fr sm a rt MAPPATURA PROCESSI IDENTIFICAZIONE E ANALISI DEL MONITORAGGIO E AT
RISCHIO TRATTAMENTO DEL RISCHIO - IDENTIFICAZIONE DELLE MISURE PROGRAMMAZIONE RISCHIO INDICE PROBABILITA' (A) INDICE IMPATTO (B)
DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A " . STATO DI ATTUAZIONE Impatto
ANALIS! DEL CONTESTO - PROCESS! A RISCHIO CORRUZIONE RISCHIO CORRUZIONE VINCOLATA o DISCREZIONALE MISURE GENERALI di PREVENZIONE | MISURE SPECIFICHE di PREVENZIONE (In attuazione-Da FASI E TEMPI DI organizzativo,
attuare) ATTUAZIONE Punteggio del processo o dei sub Processo Rilevanza  Complessita del Valore Frazionalita del Impatto Impatto Impatto economico e
processi discrezionale esterna processo economico Processo Controlli organizzativo  economico  reputazionale sull'immagine
C=(a)*(b) (a) (b)
A PLIA O O ONO O DIR O
O D EROGA O D 0 O O RIB
2,30 2,05
A O A B O D A A o\'[o
REAP O » PUBB P A
SUB- PROCESSO RESPONSABILE SUB PROCESSO

RESPONSABILE DEL

Definizione di criteri volti a

1) Trasparenza; 2) Codice
Etico e di Comportamento; 3)
form interno per

5) Aggiornamento PNA 2019; 6)
Adozione del Manuale della

Individuazi dell’i i PARZIALMENTE Tutte | i i
n N:/al:z:onii di ;_;;Z:r? e/o PROCEDIMENTO / PRESIDENTE |favorire un determinato DISCREZIONALE dichiarazione assenza di Qualita 1SO9001 e delle relative a:tu:zi(:nr:elsure n continuativa 4,67 2,33 2,00 2 3
99 CDA / DIRETTORE GENERALE soggetto conflitto di interessi; 4)Art 17 |Procedure specifiche; 7)
del DIgs 50/2016 e art. 13 del |Regolamento interno.
D.Igs. 36/2023
1) Trasparenza; 2) Codice
Etico e di Comportamento; 3) |5) Aggiornamento PNA 2019; 6)
- . RESPONSABILE DEL Elusione delle procedure al fine form interno per Adozione del Manuale della . .
Individ dell di PARZIALMENTE Tutte |
navi uszf;)’;a;:n;:;oce ure PROCEDIMENTO/ PRESIDENTE | di favorire un determinato DISCREZIONALE dichiarazione assenza di Qualita 1ISO9001 e delle relative a:tu:z;::sure n continuativa 4,67 2,33 2,00 2 3
CDA / DIRETTORE GENERALE soggetto conflitto di interessi; 4)Art 17 |Procedure specifiche; 7)
del Dlgs 50/2016 e art. 13 del |Regolamento interno.
D.lgs. 36/2023
1) Trasparenza; 2) Codice
Etico e di Comportamento; 3) |5) Aggiornamento PNA 2019; 6)
. . . |RESPONSABILE DEL Definizione di requisiti volti a form interno per Adozione del Manuale della . )
R iti d 1 di PARZIALMENTE Tutte |
qulISIal ’Z;Z:Z?:::ne ead PROCEDIMENTO/ PRESIDENTE |favorire un determinato DISCREZIONALE dichiarazione assenza di Qualita 1SO9001 e delle relative a:tu:zi(:nr:elsure n continuativa 4,67 2,33 2,00 2 3
99 CDA / DIRETTORE GENERALE soggetto conflitto di interessi; 4)Art 17 |Procedure specifiche; 7)
del DIgs 50/2016 e art. 13 del |Regolamento interno.
D.Igs. 36/2023
1) Trasparenza; 2) Codice
. Etico e di Comportamento; 3) |5)Aggiornamento PNA 2019; 6)
Valut dell rte ed
in;vl/{dzzlfi:fve Z;/Zg:d;:”o RESPONSABILE DEL Formulazione di criteri di PARZIALMENTE form interno per Adozione del Manuale della Tutte le misure in
e/0 aggiudicatario del PROCEDIMENTO/ PRESIDENTE |valutazione non DISCREZIONALE dichiarazione assenza di Qualita 1SO9001 e delle relative attuazione continuativa 5,33 2,67 2,00 2 3
gv%mta io CDA / DIRETTORE GENERALE sufficientemente chiari conflitto di interessi; 4)Art 17 |Procedure specifiche; 7)
99 del Dlgs 50/2016 e art. 13 del |Regolamento interno.
D.lgs. 36/2023
1) Trasparenza; 2) Codice
Etico e di Comportamento; 3) |5) Aggiornamento PNA 2019; 6)
RESPONSABILE DEL form interno per Adozione del Manuale della
Affid to dell’i i A dell i PARZIALMENTE Tutte | i i
ffidamento de lnc‘artco e/o PROCEDIMENTO/ PRESIDENTE |, ss‘enza era necessar{a‘ dichiarazione assenza di Qualita 1ISO9001 e delle relative ute ‘em|sure " continuativa 4,13 1,83 2,25 2 4
del vantaggio indipendenza nella decisione DISCREZIONALE attuazione

CDA / DIRETTORE GENERALE

conflitto di interessi; 4)Art 17
del Dlgs 50/2016 e art. 13 del
D.lgs. 36/2023

Procedure specifiche; 7)
Regolamento interno.




TABELLA Ill-b: Provvedimenti Ampliativi privi di effetto economico diretto ed immediato rev. 2026-2028

Firenze VALUTAZIONE DEL RISCHIO - TRATTAMENTO DEL RISCHIO - VALUTAZIONE RISCHIO -
H sm a rt MAPPATURA PROCESSI IDENTIFICAZIONE E ANALISI DEL MONITORAGGIO E PONDERAZIONE DEL
RISCHIO TRATTAMENTO DEL RISCHIO - IDENTIFICAZIONE DELLE MISURE PROGRAMMAZIONE RISCHIO INDICE PROBABILITA' (A) INDICE IMPATTO (B)
Impatto
ANALISI DEL CONTESTO - PROCESS! A RISCHIO CORRUZIONE :;iilﬁglgg:kl:fzﬁgzr PORTRMENTOA VINCOLATA o DISCREZIONALE MISURE GENERALI di PREVENZIONE | MISURE SPECIFICHE di PREVENZIONE (sljft?u:::l?:: N ensie rewei o organ?zzativo,
attuare) ATTUAZIONE Punteggio del processo o dei sub Processo Rilevanza Complessita del Valore Frazionalita del Impatto Impatto Impatto economico e
processi discrezionale esterna processo conomico Processo Controlli organizzativo i r i ull'i i
C=(a)*(b) (a) (b)
PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI PRIVI DI EFFETTI ECONOMICI IMMEDIATI E
DIRETTI 2,30 2,05
SUB- PROCESSO RESPONSABILE SUB PROCESSO
1) Trasparenza; 2) Codice
Etico e di Comportamento; 3) |5)Aggiornamento PNA 2019; 6)
. . .. . RESPONSABILE DEL S R . form interno per Adozione del Manuale della . .
I"""’L‘::ZZ;ZZ‘Z’;;;:: €/0 | pROCEDIMENTO / PRESIDENTE 12?/2:;:;03:j;tcenr:ir:w:::ls;ggetto ;’:‘Sﬁ;xm{i dichiarazione assenza di Qualita 1509001 e delle relative :;t::::):"e'sure ™| continuativa 467 233 2,00 3
CDA / DIRETTORE GENERALE conflitto di interessi; 4)Art 17 |Procedure specifiche; 7)
del Dlgs 50/2016 e art. 13 del |Regolamento interno.
D los 3A/2023
1) Trasparenza; 2) Codice
Etico e di Comportamento; 3) |5) Aggiornamento PNA 2019; 6)
. ) RESPONSABILE DEL . form interno per Adozione del Manuale della . .
’"d'v’d”fo];Z::fn’:; ocedure | oo OCEDIMENTO/ PRESIDENTE fEal:Z’::::negzt‘;‘;c;da‘:;eszegrgetto ;’:‘Sﬁ;xm{i dichiarazione assenza di Qualita 1509001 e delle relative :;t::::):"e'sure ™| continuativa 467 233 2,00 3
CDA / DIRETTORE GENERALE conflitto di interessi; 4)Art 17 |Procedure specifiche; 7)
del Dlgs 50/2016 e art. 13 del |Regolamento interno.
D.Igs. 36/2023
1) Trasparenza; 2) Codice
Etico e di Comportamento; 3) |5) Aggiornamento PNA 2019; 6)
. I . |RESPONSABILE DEL L . o . form interno per Adozione del Manuale della . .
Req"'s'ta’gzizsfc’zlc_;’:e""e € | o ROCEDIMENTO/ PRESIDENTE Ea?:l:::;o:::eltr:f::zlatlt;/zlotlg;tto ;’:‘Sﬁ;xm{i dichiarazione assenza di Qualita 1509001 e delle relative :;t::::):"e'sure ™| continuativa 467 233 2,00 3
CDA / DIRETTORE GENERALE conflitto di interessi; 4)Art 17 |Procedure specifiche; 7)
del Dlgs 50/2016 e art. 13 del |Regolamento interno.
D.Igs. 36/2023
1) Trasparenza; 2) Codice
Etico e di Comportamento; 3) |5) Aggiornamento PNA 2019; 6)
L L RESPONSABILE DEL form interno per Adozione del Manuale della . .
sizzzz_a‘:f‘i’:z’;:ﬁgzi PROCEDIMENTO/ PRESIDENTE  |Controllo soltanto formale Ef;iﬂ:;mﬁﬂi dichiarazione assenza di Qualita 1S09001 e delle relative ::[t::zlzrelsure n continuativa 5,33 2,67 2,00 3
CDA / DIRETTORE GENERALE conflitto di interessi; 4)Art 17 |Procedure specifiche; 7)
del Dlgs 50/2016 e art. 13 del |Regolamento interno.
D.Igs. 36/2023
1) Trasparenza; 2) Codice
Etico e di Comportamento; 3) |5) Aggiornamento PNA 2019; 6)
) .. . RESPONSABILE DEL . form interno per Adozione del Manuale della . .
AfF ’d"’"sgfsa‘i’;;’;gr’c" €/° | pROCEDIMENTO/ PRESIDENTE ::;’;a d‘ii'Z': :Zlcl?;z:;ione E’;’Zﬂ:%ﬁﬂi dichiarazione assenza di Qualita 1509001 e delle relative :::::Z';Te'sure ™| continuativa 413 183 225 4
CDA / DIRETTORE GENERALE conflitto di interessi; 4)Art 17 |Procedure specifiche; 7)
del Dlgs 50/2016 e art. 13 del |Regolamento interno.
D.Igs. 36/2023




TABELLA IV: Controlli verifiche, ispezioni e sanzioni rev. 2026-2028

Firenze MAPPATURA PROCESSI VALUTAZIONE DEL RISCHIO - TRATTAMENTO DEL RISCHIO - VALUTAZIONE RISCHIO -
sm a r t IDENTIFICAZIONE E ANALISI DEL MONITORAGGIO E PONDERAZIONE DEL
RISCHIO TRATTAMENTO DEL RISCHIO - IDENTIFICAZIONE DELLE MISURE PROGRAMMAZIONE RISCHIO INDICE PROBABILITA' (A) INDICE IMPATTO (B)
DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A . . Impatto
ANALISI DEL CONTESTO - PROCESS! A RISCHIO CORRUZIONE RISCHIO CORRUZIONE VINCOLATA o DISCREZIONALE MISURE GENERALI di PREVENZIONE | MISURE SPECIFICHE di PREVENZIONE |STATO DI ATTUAZIONE | FASI E TEMPI DI organizzativo,
(In attuazione-Da attuare) [ATTUAZIONE Punteggio del processo o dei sub Processo Rilevanza Complessita del Valore Frazionalita del Impatto Impatto Impatto economico e
processi discrezionale esterna processo economico Processo Controlli organizzativo ~ economico reputazionale sull'immagine
C=(a)*(b) (a) (b)
GESTIONE DEI CONTROLLI VERIFICHE ISPEZIONI E SANZIONI 4,44 1,78 2,50
SUB- PROCESSO RESPONSABILE SUB PROCESSO
4. Con specifico riferimento al
whistleblowing,
informatizzazione della
Omessa analisi della 1. Codice di comportamento e |procedura (piattaforma) e
segnalazione al fine di non far codice disciplinare; 2.Tutela del |coinvolgimento OdV quale Tutte le misure in
Analisi segnalazione Direttore generale / RPCT / OdV |emergere un comportamento VINCOLATA dipendente che segnala gli soggetto destinatario, attuazione continuativa 3,75 1,50 2,50 4
sanzionabile con provvedimento illeciti; 3. Astensione in caso di |mediante |'adozione del
disciplinare conflitto di interesse. documento "Nuove procedure
previste dal “Decreto
Whistleblowing” (D.Lgs. 10
marzo 2023, n. 24)"
4. Con specifico riferimento al
histleblowi
Omessa richiesta di whistieblowing,
. . . informatizzazione della
documentazione integrativa al Lo k
3 o . A 1. Codice di comportamento e |procedura (piattaforma) e
fine di evitare acquisizione di k Lo X .
. . . X codice disciplinare; 2.Tutela del |coinvolgimento OdV quale . .
Richiesta eventuale Direttore generale/ Presidente |tutta la documentazione X . . . Tutte le misure in . .
) 3 . . ) DISCREZIONALE dipendente che segnala gli soggetto destinatario, ) continuativa 4,58 1,83 2,50 4
documentazione integrativa |Cda / OdV necessaria per la seria I R K . . , K attuazione
_ K . illeciti; 3. Astensione in caso di  |mediante I'adozione del
valutazione (in senso positivo o R L M
3 conflitto di interesse. documento "Nuove procedure
negativo) del comportamento i "
seanalato previste dal “Decreto
8 Whistleblowing” (D.Lgs. 10
marzo 2023, n. 24)"
4. Con specifico riferimento al
whistleblowing,
. . informatizzazione della
Alterazione in senso favorevole Lo k
L 1. Codice di comportamento e |procedura (piattaforma) e
al soggetto vigilato delle k Lo X .
Direttore generale/ Presidente  |valutazioni istruttorie con codice disciplinare; 2 Tutela del |coinvolgimento OdV quale Tutte le misure in
Avwvio del procedimento 8 . ) DISCREZIONALE dipendente che segnala gli soggetto destinatario, ) continuativa 4,58 1,83 2,50 4
Cda / OdVv conseguente omissione di - R K . . , K attuazione
X illeciti; 3. Astensione in caso di  |mediante I'adozione del
elementi che possono . . M
) A conflitto di interesse. documento "Nuove procedure
determinare |'avvio i ”
previste dal “Decreto
Whistleblowing” (D.Lgs. 10
marzo 2023, n. 24)"
4. Con specifico riferimento al
whistleblowing,
. . informatizzazione della
Interazione in senso favorevole Lo k
o K 1. Codice di comportamento e |procedura (piattaforma) e
al soggetto vigilato; volontaria k Lo X .
Direttore generale/ Presidente  |omissione di analisi o analisi codice disciplinare; 2 Tutela del |coinvolgimento OdV quale Tutte le misure in
Istruttoria 8 N . . DISCREZIONALE dipendente che segnala gli soggetto destinatario, ) continuativa 4,58 1,83 2,50 4
Cda / OdVv pilotata che induca a tralasciare - R K . . , K attuazione
) . illeciti; 3. Astensione in caso di  |[mediante I'adozione del
delle irregolarita che andrebbero . . "
) conflitto di interesse. documento "Nuove procedure
approfondite i "
previste dal “Decreto
Whistleblowing” (D.Lgs. 10
marzo 2023, n. 24)"
4. Con specifico riferimento al
whistleblowing,
informatizzazione della
1. Codice di comportamento e |procedura (piattaforma) e
Direttore generale/ Presidente Alterazione in senso favorevole codice disciplinare; 2.Tutela del |coinvolgimento OdV quale Tutte le misure in
Proposta della sanzione g al soggetto vigilato delle DISCREZIONALE dipendente che segnala gli soggetto destinatario, R continuativa 4,58 1,83 2,50 4
Cda / OdVv S . S o . . . K attuazione
valutazioni istruttorie illeciti; 3. Astensione in caso di  |mediante I'adozione del
conflitto di interesse. documento "Nuove procedure
previste dal “Decreto
Whistleblowing” (D.Lgs. 10
marzo 2023, n. 24)"
4. Con specifico riferimento al
whistleblowing,
informatizzazione della
1. Codice di comportamento e |procedura (piattaforma) e
codice disciplinare; 2.Tutela del |coinvolgimento OdV quale . .
. . . Direttore generale/ Presidente  |Omessa adozione del X Pl N . & . . g Tutte le misure in . .
Provvedimenti adottati . - VINCOLATA dipendente che segnala gli soggetto destinatario, ) continuativa 4,58 1,83 2,50 4
Cda / OdV provvedimento disciplinare I R K . . , i attuazione
illeciti; 3. Astensione in caso di  |mediante I'adozione del
conflitto di interesse. documento "Nuove procedure
previste dal “Decreto
Whistleblowing” (D.Lgs. 10
marzo 2023, n. 24)"




TABELLA V : Servizi ammministrativi entrate spese e patrimonio rev. 2026-2028

F IFENLE MAPPATURA PROCESSI VALUTAZIONE DEL RISCHIO - TRATTAMENTO DEL RISCHIO - VALUTAZIONE RISCHIO -
s m a rt IDENTIFICAZIONE E ANALISI DEL MONITORAGGIO E PONDERAZIONE DEL
RISCHIO TRATTAMENTO DEL RISCHIO - IDENTIFICAZIONE DELLE MISURE PROGRAMMAZIONE RISCHIO INDICE PROBABILITA' (A) INDICE IMPATTO (B)
DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A ) ) Impatto
ANALISI DEL CONTESTO - PROCESSI A RISCHIO CORRUZIONE RISCHIO CORRUZIONE VINCOLATA o DISCREZIONALE MISURE GENERALI di PREVENZIONE MISURE SPECIFICHE di PREVENZIONE | STATO DIATTUAZIONE | FASI E TEMPI DI organizzativo,
(In attuazione-Da attuare) | ATTUAZIONE Punteggio del processo o dei sub Processo Rilevanza Complessita del Valore Frazionalita del Impatto Impatto Impatto economico e
processi discrezionale esterna processo ico Processo Controlli organi ivo i r i ull'i i
C=(a)*(b) (a) (b)
A) GEST. SEGRETERIA, RAGIONERIA, UFFICIO TECNICO, UFFICI T 9T
COMMERCIALI . )
SUB- PROCESSO RESPONSABILE SUB PROCESSO
Omessa individuazione delle
corrette mansioni e/o funzioni al 1. Trasparenza; 2. Codice Etico|4. Adozione del Manuale della
INDIVIDUAZIONE DELLE DIRETTORE GENERALE / fln_e di consentire al p_ersone_zle DISCREZIONALE di Com_porta_lmento; 3 _ Qualita ISO9001_ ? delle relat.lve Tutte I_e misure in continuativa 213 1,83 2,25 0 4
MANSIONI E FUNZIONI RESPONSABILE RISORSE UMANE |privo del potere/funzione di Astensione in caso di conflitto | Procedure specifiche; 5. Codice attuazione
adottare atti per avvantaggiare di interesse. disciplinare; 6. Mansionario,
un determinato soggetto
INDIVIDUAZIONE DEL |CONSIGLIO DI wsvegnare afunmioned o Comporamenio s |Qualts 103000 & dellrelatve [Tutc e misurein
RESPONSABILE DELLE AMMINISTRAZIONE / res insabile ad un determinato DISCREZIONALE Astensi?)ne in caso Idi .conflitto Procedure specifiche; 5. Codice attuazione continuativa 4,88 217 225 0 4
FUNZION! DIRETTORE GENERALE P . roceaure sp c
soggetto di interesse. disciplinare; 6. Mansionario,
CONSIGLIO DI Erronea qualificazione della 1. Trasparenza; 2. Codice Etico|4. Adozione del Manuale della
GESTIONE DELLE EVENTUALI AMMINISTRAZIONE / s_ituaz_ione come (_eccezionale al DISCREZIONALE di Com_porta_lmento; 3 _ Qualita ISO9001_ ? delle relat.ive Tutte I_e misure in continuativa 2,88 217 2,25 0 4
SITUAZIONI ECCEZIONALI fine di avvantaggiare un Astensione in caso di conflitto | Procedure specifiche; 5. Codice attuazione
DIRETTORE GENERALE R . - X .
determinato soggetto di interesse. disciplinare; 6. Mansionario,
B) GESTIONE DEL PERSONALE E DELLE BUSTE PAGA 1,92 2,13
SUB- PROCESSO RESPONSABILE SUB PROCESSO
Errata gestione ed omesso
controllo sulla contabilizzazione 1.Informatizzazione; 2. 4. Adozione del Manuale della Tutte le misure in
Contabilizzazione presenze  |ADDETTO UFFICIO PAGHE delle presenze al fine di far DISCREZIONALE Trasparenza; 3.Codice Etico di|Qualita ISO9001 e delle relative attuazione continuativa 3,79 2,17 1,75 0 2
risultare presente il personale Comportamento. Procedure specifiche
anche in caso di sua assenza
Cattiva e/o errata gestione dei
libri contabili, delle buste paga al
fine di non far emergere
::::::::: z::::vilt“enjslcite l.Informatizzazione; 2 4. Adozione del Manuale della
Predisposizione buste paga REFERENTE UFFICIO finanziarie e/o al fine di non far |VINCOLATA T;'as arenza; 3 Codi,ce.Etico di Qualita ISO9001 e delle relative Tuttele misure in continuativa 4,13 1,83 2,25 0 4
P Paga | AMMINISTRAZIONE i ! P 3 Procedure specifiche; 5. Audit attuazione g ’ ’
emergere eventuali ammanchi Comportamento. . .
. interni.
creatisi nel corso del tempo e/o
al fine di non far emergere
eventuali omessi versamenti
Cattiva e/o errata gestione dei
libri contabili, delle buste paga al
fine di non far emergere
eventuali errori e quindi . . 4. Adozione del Manuale della
Gestione rapporti INAIL, INPS, |REFERENTE UFFICIO eventuali non dovute uscite Linformatizzazione; 2. Qualita 1S09001 e delle relative Tutte le misure in
7 ’ VINCOLATA ; 3.Codi i i i i 4,50 2,00 2,25 0 4
INPDAP AMMINISTRAZIONE finanziarie e/o al fine di non far Trasparenza; 3.Codice Etico di Procedure specifiche; 5. Audit attuazione continuativa
. . Comportamento. . .
emergere eventuali ammanchi interni.
creatisi nel corso del tempo e/o
al fine di non far emergere
eventuali omessi versamenti




TABELLA V : Servizi ammministrativi entrate spese e patrimonio

rev. 2026-2028

VALUTAZIONE DEL RISCHIO - TRATTAMENTO DEL RISCHIO - VALUTAZIONE RISCHIO -
MAPPATURA PROCESSI IDENTIFICAZIONE E ANALISI DEL MONITORAGGIO E PONDERAZIONE DEL
RISCHIO TRATTAMENTO DEL RISCHIO - IDENTIFICAZIONE DELLE MISURE PROGRAMMAZIONE RISCHIO INDICE PROBABILITA' (A) INDICE IMPATTO (B)
DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A ) ) Impatto
ANALISI DEL CONTESTO - PROCESS! A RISCHIO CORRUZIONE RISCHIO CORRUZIONE VINCOLATA o DISCREZIONALE MISURE GENERALI di PREVENZIONE MISURE SPECIFICHE di PREVENZIONE  [STATO DIATTUAZIONE | FASI E TEMPI DI organizzativo,
(In attuazione-Da attuare) | ATTUAZIONE Punteggio del processo o dei sub Processo Rilevanza Complessita del Valore Frazionalita del Impatto Impatto Impatto economico e
processi discrezionale esterna processo economico Processo Controlli organizzativo  economico reputazionale sull'immagine
C=(a)*(b) (a) (b)
Cattiva e/o errata gestione dei
libri contabili, delle buste paga al
fine di non far emergere
eventuali errori e quindi ) . 4. Adozione del Manuale della
Gestione del libro unico (ANCHE |REFERENTE UFFICIO eventuali non dovute uscite 1Informatizzazione; 2. Qualita 1ISO9001 e delle relative Tutte le misure in
VINCOLATA T ; 3.Codice Etico di tinuati 3,75 1,67 2,25 1 2 1 3 1 2 4 1 0 4
TELEMATICO) AMMINISTRAZIONE finanziarie e/o al fine di non far rasparenza; 3.Lodlce ttico dl Procedure specifiche; 5. Audit attuazione continuativa !
. . Comportamento. . R
emergere eventuali ammanchi interni.
creatisi nel corso del tempo e/o
al fine di non far emergere
eventuali omessi versamenti
C) GESTIONE RISORSE FINANZIARIE 5,90 2,72 217
SUB- PROCESSO RESPONSABILE SUB PROCESSO
Cattiva e/o errata gestione dei
libri contabili, delle bust
c;e;llac::s:a Ialllfinee Zi nu:ni:fga € 4. Adozione del Manuale della
X . Qualita 1S09001 e delle relative
emergere eventuali errori e .
quindi eventuali non dovute 1.Informatizzazione; 2 Procedure specifiche; 5. Controllo
Attivita corttablle‘ﬁnanzlarla REFERENTE UFFICIO uscite finanziarie e/o al fine di VINCOLATA Trasparenza; 3.Codice Etico di Collegio Sindacale e Revisione Tutte I.e misure in continuativa 4,67 2,33 2,00 2 5 1 3 1 2 4 1 0 3
(registrazione) AMMINISTRAZIONE K legale. attuazione
non far emergere eventuali Comportamento.
. . 6. Regolamento Interno per la
ammanchi creatisi nel corso del N L
X R gestione del servizio di cassa
tempo e/o al fine di non far
. . economale
emergere eventuali omessi
versamenti
I?E:I(\:’:net/acl’)ielirr:zallzel::gze :e; R 3. Adozione del Manuale della
o pag Qualita 1S09001 e delle relative
della cassa al fine di non far .
) ) Procedure specifiche; 4. Controllo
emergere eventuali errori e e .
quindi eventuali non dovute Collegio Sindacale e Revisione
REFERENTE UFFICIO 1T ; 2. Codice Etico|legale. Tutte le mi i
Pagamenti (modalitd) uscite finanziarie /o al fine di | VINCOLATA - ‘rasparenza; 2. todice Etico) egale e e misurein | o ntinuativa 400 200 2,00 3 2 1 3 1 2 4 1 0 3
AMMINISTRAZIONE _ di Comportamento; 5. Regolamento Interno per la attuazione
non far emergere eventuali . S
. . gestione del servizio di cassa
ammanchi creatisi nel corso del L . .
) . economale 6) utilizzo di nuovi
tempo e/o al fine di non far . S i s .
) . sistemi digitali per I'ottimizzazione
emergere eventuali omessi . .
. dei processi
versamenti
Cattiva e/o errata gestione dei
libri contabili, delle buste paga e 2. Adozione del Manuale della
della cassa al fine di non far Qualita 1S09001 e delle relative
emergere eventuali errori e Procedure specifiche; 3. Controllo
. . quindi eventuali non dovute Collegio Sindacale e Revisione . .
Gestlone'dellalca‘ssa (uscite |REFERENTE UFFICIO uscite finanziarie e/o al fine di DISCREZIONALE 1. Codice di comportamento |legale. 4. Regolamento Interno per Tutte I.e misure in continuativa 4,33 2,17 2,00 4 2 1 3 1 2 4 1 0 3
finanziarie) AMMINISTRAZIONE K . L attuazione
non far emergere eventuali la gestione del servizio di cassa
ammanchi creatisi nel corso del economale 5) utilizzo di nuovi
tempo e/o al fine di non far sistemi digitali per I'ottimizzazione
emergere eventuali omessi dei processi
versamenti
REFERENTE UFFICIO Falsa e/o errata redazione dei 3. Adozione del Manuale della
AMMINISTRAZIONE / bilanci, al fine di occultare il vero 1. Trasparenza; 2. Codice Etico Qualita IS09001 e delle relative Tutte le misure in
Redazione bilanci DIRETTORE GENERALE / i~ .. |VINCOLATA - rasp - Procedure specifiche; 4. Controllo ) continuativa 8,33 3,33 2,50 2 5 1 5 5 2 4 1 0 5
ed effettivo stato patrimoniali ed di Comportamento; o L attuazione
CONSIGLIO DI andamento della Societ Collegio Sindacale e Revisione
AMMINISTRAZIONE legale.
2. Adozi del M le dell
. L _ . |DIRETTORE GENERALE . R . _o‘zmne e Manuale ce _a
Redazione piani industriali, JCONSIGLIO DI Redazione di piani non coerenti Qualita 1ISO9001 e delle relative Tutte le misure in
piani dif;zljzl;e;;z:?—ﬂow e AMMINISTRAZIONE/ REFERENTE ;ZE_I;érisorse a disposizione della| VINCOLATA 1. Codice di comportamento Zroclnlcee(_i;ls:g:;i!fl:}e\e’;::‘}gc;:terollo attuazione continuativa 8,33 3,33 2,50 2 5 1 5 5 2 4 1 0 5
' UFFICIO AMMINISTRAZIONE : |ega|eg| ' !




TABELLA V : Servizi ammministrativi entrate spese e patrimonio

rev. 2026-2028

Firenze MAPPATURA PROCESSI VALUTAZIONE DEL RISCHIO - TRATTAMENTO DEL RISCHIO - VALUTAZIONE RISCHIO -
s ma r t IDENTIFICAZIONE E ANALISI DEL MONITORAGGIO E PONDERAZIONE DEL
RISCHIO TRATTAMENTO DEL RISCHIO - IDENTIFICAZIONE DELLE MISURE PROGRAMMAZIONE RISCHIO INDICE PROBABILITA' (A) INDICE IMPATTO (B)
DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A . . Impatto
ANALISI DEL CONTESTO - PROCESS! A RISCHIO CORRUZIONE RISCHIO CORRUZIONE VINCOLATA o DISCREZIONALE MISURE GENERALI di PREVENZIONE MISURE SPECIFICHE di PREVENZIONE STATO DIIA'ITUAZIONE FASI E TEMPI DI organizzativo,
(In attuazione-Da attuare) ATTUAZIONE Punteggio del processo o dei sub Processo Rilevanza ~Complessita del Valore Frazionalita del Impatto Impatto Impatto economico e
processi discrezionale esterna processo economico Processo Controlli organizzativo  economico reputazionale sull'immagine
C=(a)*(b) (a) (b)
1.T ; 2. Codice Eti
RESPONSABILE DEL Improprio ricorso a risorse e dir:osr"jnarz:tzaanlwentc:- 3'5‘-‘ “ 4. Adozione del Manuale della Tutte le misure in
prop parzialmente vincolata P s Qualita 1SO9001 e delle relative Continuativa 6,33 3,17 2,00 4 5 1 5 1 3 3 1 0 4

Inserimento delle risorse PROCEDIMENTO

umane esterne

Formazione; 4. Astensione in
caso di conflitto di interesse

Procedure specifiche;

attuazione




TABELLA VI : Servizi erogati rev. 2026-2028

Firenze VALUTAZIONE DEL RISCHIO - TRATTAMENTO DEL RISCHIO - VALUTAZIONE RISCHIO -
MAPPATURA PROCESSI
sma r IDENTIFICAZIONE E ANALISI DEL MONITORAGGIO E PONDERAZIONE DEL
RISCHIO TRATTAMENTO DEL RISCHIO - IDENTIFICAZIONE DELLE MISURE PROGRAMMAZIONE RISCHIO INDICE PROBABILITA' (A) INDICE IMPATTO (B)
DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A " . Impatto
ANALIS! DEL CONTESTO - PROCESS! A RISCHIO CORRUZIONE RISCHIO CORRUZIONE VINCOLATA o DISCREZIONALE MISURE GENERALI di PREVENZIONE MISURE SPECIFICHE di PREVENZIONE STATO DI ATTUAZIONE | FASI E TEMPI DI organizzativo,
(In attuazione-Da attuare) | ATTUAZIONE Punteggio del processo o dei sub Processo Rilevanza  Complessita del Valore Frazionalita del Impatto Impatto Impatto economico e
processi discrezionale esterna processo economico Processo Controlli organizzativo  economico r ionale sull'i
C=(a)*(b) (@) (b)
R ROGA 513 3,04 1,69
SUB- PROCESSO RESPONSABILE SUB PROCESSO
4. Rispetto dell dure di qualita
alterata individuazione delle 1. Trasparenza; 2. Codice ) 1spetto de'le ?rocg U-|re‘ 'quattae
. C s X " . I sicurezza ; 5. Codice disciplinare; 6. . .
PROGRAMMAZIONE ( valido |DIRETTORE GENERALE / priorita d'intervento al fine di Etico di Comportamento; 3. . L . Tutte le misure in . .
L. L . A K DISCREZIONALE X X . . |Contratto dei Servizi; 7. Almeno doppia R continuativa 5,83 3,33 1,75 4 5 1 3 5 2 3 1 0 3
per tutti i servizi) RESPONSABILE DEI SERVIZI favorire determinati utenti / Astensione in caso di conflitto| . . - N attuazione
A N . . firma nei documenti relativi; 8. Audit
terzi/ o pre vantaggi personali. diinteresse. A A R
interni/esterni.
mancato monitoraggio delle fasi
i s e o ot |47 ot i
PRODUZIONE ( valido per tutti |RESPONSABILE DEI SERVIZI / A - Etico di Comportamento; 3. P . P o Tutte le misure in . .
) . contratto generale dei servizi al |DISCREZIONALE . . ) R Contratto dei Servizi; 7. Aimeno doppia R continuativa 3,50 2,33 1,50 4 1 1 1 5 2 3 1 0 2
iservizi) RESPONSABILE OPERATIVO : ) . - Astensione in caso di conflitto| _ . ; i, ) attuazione
fine di favorire determinati . firma nei documenti relativi; 8. Audit
. . . di interesse. . . .
utenti / terzi/ o per vantaggi interni/esterni.
personali.
errata rendicontazione . 4. Rispetto delle procedure di qualita e
. - 1. Trasparenza; 2. Codice . . o
RENDICONTAZIONE della RESPONSABILE DEI SERVIZI / consuntiva delle lavorazioni Etico di Comportamento: 3 sicurezza ; 5. Codice disciplinare; 6. Tutte le misure in
PRODUZIONE ( valido per tutti i svolte al fine di favorire DISCREZIONALE X ,p - ' |Contratto dei Servizi; 7. Alimeno doppia R continuativa 5,83 3,33 1,75 4 5 1 3 5 2 3 1 0 3
.. RESPONSABILE OPERATIVO - . . Astensione in caso di conflitto| . . - . attuazione
servizi) determinati utenti / terzi/ o per di interesse firma nei documenti relativi; 8. Formazione
vantaggi personali. : del personale; 9. Audit interni/esterni.
3. Rispetto delle procedure di qualita e
sicurezza ; 4. Codice disciplinare; 5.
Contratto dei Servizi; 6. Almeno doppia
firma nei documenti relativi; 7. Formazione
del personale
SEGNALAZIONI - RAPPORTI RESPONSABILE DEI SERVIZI / gestione delle segnalazioni del 1. Trasparenza; 2. Codice 2 f:;ltizz(ij:::;Vciizeilsrt\zr:\jlzrgitii iCsltl:tallji:ié:)nale Tutte le misure in
CON IL CITTADINO ( valid DISCREZIONALE : - L o . ) tinuati 5,54 317 1,75 4 5 1 3 5 1 3 1 0 3
(valido per RESPONSABILE OPERATIVO / cittadino e successiva operativita Etico di Comportamento. pili dinamico per un utilizzo friendly e attuazione continuativa =

tutti i servizi) L X . . .
partecipativo dell'utenza in relazione ai

servizi in gestione.

10.Introduzione di sistema gestionale
informatizzato per tracciamento e
monitoraggio delle segnalazioni accessibile
a piu livelli operativi.




TABELLA VIl : Incarichi e nomine

Firenze

smart

rev. 2026 - 2028

VALUTAZIONE DEL RISCHIO - TRATTAMENTO DEL RISCHIO - VALUTAZIONE RISCHIO -
MAPPATURA PROCESSI IDENTIFICAZIONE E ANALISI DEL MONITORAGGIO E PONDERAZIONE DEL
RISCHIO TRATTAMENTO DEL RISCHIO - IDENTIFICAZIONE DELLE MISURE PROGRAMMAZIONE RISCHIO INDICE PROBABILITA' (A)
DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A ; . Impatto
ANALISI DEL CONTESTO - PROCESSI A RISCHIO CORRUZIONE RISCHIO CORRUZIONE VINCOLATA o DISCREZIONALE MISURE GENERALI di PREVENZIONE MISURE SPECIFICHE di PREVENZIONE | STATO DI _A TTUAZIONE | FASI E TEMPI DI organizzativo,
(In attuazione-Da attuare)| ATTUAZIONE Punteggio del processo o dei sub economico e
processi sull'i
C=(a)*(b) (a) (b)
A O 5,36 2,96 1,81
SUB- PROCESSO RESPONSABILE SUB PROCESSO
Privilegiare i rapporti di 1. Trasparenza; 2. Codice 4@::;?:;31?:12@;6gz:;c(:
CONFERIMENTO DI INCARICHI |DIRETTORE GENERALE / RESPONSABILE DI 8 Pp, o ) Etico di Comportamento; 3. q' . T . |Tutte le misure in . .
conoscenza e simili a discapito | DISCREZIONALE . K . R disciplinare; 6. doppia firma nei . continuativa 4,67 2,67 1,75 0
INTERNI SETTORE / CDA N 3 . Astensione in caso di conflitto ) L . attuazione
delle qualita professionali . documenti relativi; 7. Audit
diinteresse. o
periodici;
4. Rispetto delle procedure di
qualita e sicurezza ; 5. Codice
1) applicazione normativa disciplinare; 6. doppia firma nei
sugli appalti pubblici 2) documenti relativi; 7. Audit
applicazione codice etico e di |periodici; 8) dichiarazione
Privilegi i ti di t t ttestante ' isti di
CONFERIVIENTO DI INCARICHI | DIRETTORE GENERALE/ CONSIGLO DI | 1o 000 0N e s oiscaezionate ) twasparenza datidegildiincompatinits /o confltzodi | NS e | sas 350 150 ,
ESTERNI AMMINISTRAZIONE/RUP o ? ciseap ; P & ) patt A attuazione ! ! ’
delle qualita professionali incarcihi secondo normativa |interesse e rispetto del codice
4) Bandi-Tipo di ANAC agg. etico e di comportamento; 9)
2017 e ss.mm.ii. 5) Astensione | adozione piattaforma e-
in caso di conflitto di interesse| procurement 10) utilizzo sistemi
digitali per ottimizzazione dei
processi
1. Trasparenza; 2. Codice 4 RI.SI?Etw. delle procedurg di
. - . . qualita e sicurezza ; 5. Codice . .
VALUTAZIONE SULLO DIRETTORE GENERALE / SOGGETTO CHE  |valutazione positiva non DISCREZIONALE Etico di Comportamento; 3. disciolinare: 6. doppia firma nei Tutte le misure in continuativa 567 283 200 2
SVOLGIMENTO DELL'INCARICO |HA CONFERITO L'INCARICO / CDA corrispondente a realta Astensione in caso di conflitto P o !:)p . attuazione ’ ' !
.. X . |documenti relativi; 7. Audit
di interesse. 4. Codice Appalti .
periodici.
conferma nonostante lo . 4. Rispetto delle procedure di
CONFERMA O REVOCA svolgimento negativo 1. Trasparenza; 2. Codice ualita e sicurezza ; 5. Codice
, DIRETTORE GENERALE / SOGGETTO CHE Blmento neg , Etico di Comportamento. 3 | T o > _ |Tutte le misure in .
DELL'INCARICO E SUO HA CONFERITO L'INCARICO / CDA dell'incarico; corresponsione del |DISCREZIONALE Astensione in caso di conflitto disciplinare; 6. doppia firma nei attuazione continuativa 5,67 2,83 2,00 2
EVENTUALE CORRISPETTIVO corrispettivo in seguito a o documenti relativi; 7. Audit
i diinteresse .
valutazione falsata periodici.




TABELLA VIII : Affari legali e contenzioso rev.2026-2028

F | renze MAPPATURA PROCESSI VALUTAZIONE DEL RISCHIO - TRATTAMENTO DEL RISCHIO - VALUTAZIONE RISCHIO -
sm a rt IDENTIFICAZIONE E ANALISI DEL TRATTAMENTO DEL RISCHIO - IDENTIFICAZIONE DELLE MONITORAGGIO E PONDERAZIONE DEL
RISCHIO MISURE PROGRAMMAZIONE RISCHIO INDICE PROBABILITA' (A) INDICE IMPATTO (B)
DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A . . Impatto
ANALISI DEL RISCHIO - PROCESS! A RISCHIO CORRUZIONE RISCHIO CORRUZIONE VINCOLATA o DISCREZIONALE MISURE GENERALI di PREVENZIONE | MISURE SPECIFICHE di PREVENZIONE |STATO DI.A'ITUAZIONE FASI E TEMPI DI organizzativo,
(In attuazione-Da attuare) | ATTUAZIONE Punteggio del processo o dei sub Processo Rilevanza ~ Complessita del Valore Frazionalita del Impatto Impatto Impatto economico e
processi discrezionale esterna processo economico Processo Controlli organizzativo economico reputazionale sull'immagine

C=(a)*(b) (@) (b)

AFFARI LEGALI E CONTENZIOSO 5,69 3,25 1,75

SUB- PROCESSO

RESPONSABILE SUB PROCESSO

4. Rispetto dell dure di
DIRETTORE GENERALE / Ostacolare il legale incaricato 1. Trasparenza; 2. Codice Etico |§;?e 0, elie proce un? :
CONSIGLIO DI nella realizzazione della propria di Comportamento; 3 qualita e sicurezza ; 5. Codice Tutte le misure in
CONTENZIOSO GIUDIZIALE DISCREZIONALE s discipli ; 6. d ia fi tinuati 5,75 3,83 3
AMMINISTRAZIONE / ADDETT! |strategia difensiva, ponendo Astensione in caso di conflitto Is_mp inare; . Op’?r‘_‘ ‘rma . |attuazione continuativa !
L L nei documenti relativi; 7. Audit
AFFARI LEGALI limiti e divieti ingiustificati di interesse. o
periodici.
Ostacolare il legale incaricato
Il lizzazi dell i 4. Rispetto dell dure di
DIRETTORE GENERALE / netla realizzazione defla propria 1. Trasparenza; 2. Codice Etico| P 0 G€ll€ procedure di
CONSIGLIO DI strategia difensiva, ponendo di Comportamento; 3 qualita e sicurezza ; 5. Codice Tutte le misure in
CONTENZIOSO STRAGIUDIZIALE limiti e divieti ingiustificati; DISCREZIONALE s discipli ; 6.d iafi tinuati 5,25 3,50 2
AMMINISTRAZIONE / ADDETT] [ € GVIet Inglustiticati; Astensione in caso di conflitto |© 0 oo O COPPIATIMA o4y 2ione continuativa
concordare strategie difensive . nei documenti relativi; 7. Audit
AFFARI LEGALI X R di interesse. s
volontariamente nocive per la periodici.
Societa
DIRETTORE GENERALE / Gestione volontariamente nociva 1. Trasparenza; 2. Codice Etico ‘qLu::istge:tsc;cierl(lejzzr-o;eg;;eicil
AFFARI LEGALI ORDINARI - NON |CONSIGLIO DI per la Societa; gestione di Comportamento; 3. o T Tutte le misure in . .
; 6. 5,67 2,83 2
CONTENZIOSO AMMINISTRAZIONE / ADDETTI |superficiale e non attenta alle DISCREZIONALE Astensione in caso di conflitto dls.upllnare, 6, dOpPI? firma . |attuazione continuativa
N s L. nei documenti relativi; 7. Audit
AFFARI LEGALI esigenze della Societa di interesse. s
periodici.
DIRETTORE GENERALE 4. Rispetto dell d di
/ . e 1. Trasparenza; 2. Codice Etico |§;?e 0, efie proce un? :
CONSIGLIO DI Alterazione artificiosa di Comportamento. 3 qualita e sicurezza ; 5. Codice Tutte le misure in
SINISTRI ASSICURATIVI AMMINISTRAZIONE / ADDETTI |dell'evento al fine di favorire il | DISCREZIONALE AstensiZne in caso .di conflitto disciplinare; 6. doppia firma attuazione continuativa 5,67 2,83 2
AFFARI LEGALI / ADDETTI danneggiato di interesse nei documenti relativi; 7. Audit
PRATICHE ASSICURATIVE periodici.




